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RESUMO

O objetivo desta pesquisa é identificar quais critérios devem ser considerados na avaliacao de edificios
escolares, por meio de uma revisdo sistematica da literatura, consulta a normas e diretrizes
governamentais e consultas a especialistas. A pesquisa foi realizada em 3 etapas: 1) revisdo sistematica
da literatura, 2) revisdo de normas e diretrizes nacionais, para identificacdo dos critérios e 3) ponderacao
dos critérios, por meio da aplicagdo do método Delphi. Foram identificados 70 critérios de avaliacao,
que foram agrupados em 11 categorias e ponderados por meio da consulta a especialistas. A identificacdo
dos critérios conforme apresentado nesta pesquisa, visam contribuir para o desenvolvimento de técnicas
e métodos de avaliacdo, para posteriormente compor uma norma de desempenho para edificios escolares.
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Identification of criteria for evaluating school buildings

ABSTRACT

The objective of this research is to identify which criteria should be considered in the evaluation
of school buildings, through a systematic review of the literature, consultation of government
norms and guidelines and consultations with experts. The research was carried out in 3 stages: 1)
systematic review of the literature and 2) review of national standards and guidelines to identify
criteria and 3) weighting of criteria, through the application of the Delphi method. 70 evaluation
criteria were identified, which were grouped into 11 categories and weighted through consultation
with experts. The identification of criteria as presented in this research, aims to contribute to the
development of techniques and evaluation methods, to later compose a performance standard for
school buildings.

Keywords: school infrastructure; performance of school buildings; school building evaluation
criteria; systematic literature review; delphi.

Identificacion de criterios para la evaluacion de edificios escolares

RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es identificar qué criterios se deben considerar en la evaluacién
de edificios escolares, a través de una revision sistematica de la literatura, consulta de normas y
directrices gubernamentales y consultas a expertos. La investigacion se llevé a cabo en 3 etapas:
1) revision sistematica de la literatura y 2) revision de normas y directrices nacionales para
identificar criterios y 3) ponderacion de criterios, mediante la aplicacion del método Delphi. Se
identificaron 70 criterios de evaluacion, los cuales fueron agrupados en 11 categorias y ponderados
mediante consulta a expertos. La identificacion de criterios, tal como se presenta en esta
investigacion, tiene como objetivo contribuir al desarrollo de técnicas y métodos de evaluacion,
para posteriormente, redactar una norma de desempefio para edificios escolares.

Palabras clave: infraestructura escolar; desempefio del edificio escolar; criterios de evaluacion de
edificios escolares; revision sistematica de literatura; delphi.
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1. INTRODUCAO

O ambiente escolar e os espacos internos desempenham um papel significativo na melhoria ou na
obstrucdo dos processos de ensino e aprendizagem. Instalagdes escolares bem projetadas,
mobiladas e conservadas adequadamente contribuem para um melhor desempenho académico o
que reflete positivamente no desenvolvimento dos alunos (Hassanain; Ali Iftikhar, 2015).
Conforme apontado por Cardoso (2017), os planejadores da infraestrutura escolar estdo diante de
um cenario em que ha a necessidade de criar um espaco confortavel e estimulante para as criangas,
entretanto, ndo se pode pretender, considerando as limitaces econdmicas brasileiras, uma
transformacdo desta realidade apenas com a construcdo de novas unidades, logo, é necessario
definir estratégias para a adequacéo das edificacdes existentes.

Estudos nacionais e internacionais apontam muitas deficiéncias em relagdo a manutencéo e
conservacao das edificacGes escolares (Norazman, Norsafiah, et al., 2019; Marques, De Brito,
Correia, 2015; Mojela, Thwala; 2014; Mydin et al., 2014; Tan et al., 2014; Ali et al.; 2013; Shehab,
Noureddine 2013; Soares Neto et al., 2013; Boothman, Higham, Horsfall, 2012; Asiya, 2012;
Gomes e Regis; 2012)

Beauregard e Ayer (2018) destacam a importancia de estabelecer um processo para priorizar as
ordens de servi¢o de manutencdo da instalacdo, buscando assim otimizar os recursos publicos.
Sendo assim, a selecdo dos critérios a serem avaliados torna-se o primeiro passo para se obter essa
priorizagédo das atividades de conservagao das escolas.

A identificacdo de critérios para avaliacdo de edificacdes € um tema recorrente nos estudos de caso
relacionados ao controle de qualidade, patologia e recuperagéo de edificacfes, como a pesquisa de
Sotsek, Leitner e Santos (2019). Conforme apontado por Koleoso et al., (2013), medir o
desempenho de uma edificacdo, € a maneira mais segura de melhorar o desenvolvimento
econémico, fisico e funcional de uma edificacdo, garantindo que seus objetivos sejam cumpridos.
Neste sentido, este artigo tem como objetivo identificar quais critérios devem ser considerados na
avaliacdo de edificios escolares, por meio de uma revisdo sistematica da literatura, consulta a
normas nacionais e internacionais e consultas a especialistas, visando a conservacdo desses
edificios e garantir o desempenho adequado.

2. NORMAS E DIRETRIZES PARA AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA
ESCOLAR NO BRASIL

No Brasil ndo se tem normas especificas para avaliagdo de uma infraestrutura escolar. Porém,
existem normas para avaliacdo de edificios em geral, que podem orientar a avaliacdo de uma
edificacdo escolar. Essas normas séo elaboradas pelos pelo Comité Brasileiro da Construgéo Civil,
da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT/CB-002), que é responsavel pela
normalizacdo do setor.

A principal norma de avaliagdo de edificagdes ¢ a ABNT NBR 15575 (2013), “Desempenho de
edificacdes habitacionais”, que estabelece os requisitos e critérios de desempenho que se aplicam
as edificagcBes habitacionais, buscando atender as exigéncias do usuério que sdo: seguranca,
habitabilidade e sustentabilidade.

Essa norma, entretanto, ndo se aplica a obras em andamento ou a edificagcdes concluidas até a data
da entrada em vigor, nem a obras de reformas, de “retrofit” e de edificacdes provisorias.

Além ABNT NBR 15575 (2013), outras normas que tratam o desempenho de edificacbes séo a
ABNT NBR 14037 (2014) “Diretrizes para elaboragao de manuais de uso, operagao € manutengao
das edificacOes — Requisito para elaboragao e apresentagao dos contetidos”, a ABNT NBR 5674
(2012) “Manutengdo de edificagcdes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutencédo”, ¢ a
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ABNT NBR 16280 (2015) “Reforma em edificagbes — Sistema de gestdo de reformas —
Requisitos™.

Recentemente, mais uma norma foi elaborada, a ABNT NBR 16747 (2020), “Inspecao predial —
Diretrizes, conceitos, terminologia, requisitos e procedimento”, que fornece diretrizes, requisitos e
procedimentos relativos a inspegdo predial, visando uniformizar metodologia, estabelecendo
métodos e etapas minimas da atividade. A norma se aplicara as edificacGes de qualquer tipologia,
publicas ou privadas, para avaliagdo global da edificacdo, fundamentalmente através de exames
sensoriais por profissional habilitado.

A Prova Brasil e 0 Censo escolar tém sido os métodos utilizados para avaliar a infraestrutura de
uma escola em termos de aprendizagem e desempenho.

A Prova Brasil é uma avaliagdo censitéria, criada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) em 2005, para avaliar a qualidade do ensino oferecido pelo sistema
educacional publico brasileiro; mediante testes padronizados nas areas de Lingua Portuguesa e
Matematica, ela fornece dados para o Brasil, unidades da federa¢do, municipios e escolas
participantes. Além das provas, os estudantes também respondem a um questionario sobre aspectos
relacionados a origem socioecondmica e cultural e sobre préaticas escolares e de estudo. Diretores
e professores também respondem a questionarios envolvendo aspectos relacionados aos recursos
escolares, organizacéo e gestdo da escola, clima académico e praticas pedagogicas (Gomes e Regis,
2012).

Nesta prova sdo avaliados o estado de conservacdo dos itens e equipamentos do prédio (telhado,
paredes, piso, entrada do prédio, patio, corredores, salas de aula, portas, janelas, banheiros, cozinha
e instalacdes hidraulicas e elétricas, mas, ndo avalia escadas, rampas e elevadores, entre outros...),
a quantidade de salas de aula que atendem aos critérios de iluminacdo e ventilagdo adequados,
aspectos relacionados a seguranca das escolas e dos alunos, entre outros aspectos.

J& o Censo Escolar oferece diferentes informacdes sobre a realidade escolar, apresentando dados
sobre escolas, turmas, matricula e docentes. Embora estes dados sejam importantes, por si s6 nao
revelariam o estado de conservacdo das escolas, ja que, as variaveis de infraestrutura disponiveis
no Censo Escolar apenas indicam a presenca ou auséncia de determinados itens.

O Censo Escolar (INEP, 2019) € aplicado anualmente em todo o Brasil, coletando informacdes
sobre diversos aspectos das escolas brasileiras, em especial as matriculas e infraestrutura. Todos
0s niveis de ensino sdo envolvidos: ensino infantil, ensino fundamental, ensino médio e Educacéo
de Jovens e Adultos (EJA). Os dados de infraestrutura estdo divididos em sete se¢des: alimentacéo;
servigos; dependéncias; equipamentos; tecnologia; acessibilidade e outros.

3. METODO

O desenvolvimento desta pesquisa foi realizado em trés diferentes etapas, conforme apresentado
na Figura 1.

Revis3o sistematica Revisdo de normas e Ponderacdo dos
da literatura diretrizes nacionais critérios

Figura 1 - Etapas da pesquisa. Fonte: Os autores.

3.1 Etapa 1

Primeiramente, foi conduzida uma revisdo sistematica de literatura (RSL) em artigos cientificos,
buscando identificar quais critérios para avaliacdo do desempenho de edificagdes escolares eram
mais relevantes no meio académico. Conforme a pesquisa de Sampaio (2007), foram definidas as
seguintes partes para conduzir a revisdo de literatura:
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1) Definicdo da pergunta - quais critérios sdo utilizados para avaliar a performance de edificacdes
educacionais?

2) Buscando referéncias — caracteriza-se pela definicdo de palavras chave e estratégias de busca,
além da identificacdo das bases de dado a serem consultadas. O Quadro 01 mostra as estratégias
de busca adotadas. A pesquisa foi feita em quatro diferentes bases de dados, e limitadas a resultados
em inglés e portugués. Além disso, a busca foi restringida a localizacdo no termo apenas no titulo,
resumo e palavras-chave dos documentos.

Quadro 1. Termos de busca, fontes utilizadas e respectivos resultados. Fonte: Os autores.

Termo de busca Fonte Resultados
Scopus 88
“Educational Building Performance” Perlodlcqs CAPES 23
Scielo 21
Science Direct 188

3) Revisando e selecionando os estudos - A partir dos resultados encontrados anteriormente, foram
avaliados e eliminados os titulos dos documentos que ndo se encaixavam nos critérios definidos
para conducdo da pesquisa. Foram entdo analisados os resumos dos artigos remanescentes e
selecionados aqueles que tratavam de performance em edificios educacionais. Em seguida foram
excluidos os documentos repetidos, e o restante dos artigos foi lido na integra. A selecdo final
excluiu os documentos que ndo traziam critérios e parametros para analise da performance de
edificacbes. Através do procedimento backward, no qual sdo consultadas as referéncias dos
estudos selecionados anteriormente (DRESCH et al, 2015), mais um artigo foi adicionado a
revisdo.

Apos a selecdo dos estudos, foi feita uma analise buscando identificar quais os critérios abordados
na pesquisa para avaliacdo do desempenho da edificacdo escolar. Os dados obtidos estdo expostos
na secao resultados

3.2 Etapa?2
Apbs a andlise dos trabalhos académicos consultados na RSL, foi constatado pelos autores que
seria necessario fazer uma busca mais abrangente para identificar quais critérios deveriam ser
utilizados para avaliacdo de edificios escolares. Para complementar a pesquisa, foram consultados
também:

e Normas nacionais;

e Diretrizes dos governos federal e estaduais;

¢ Instrumentos de avalia¢ao das escolas brasileiras;
A apresentacdo e sintese dos resultados obtidos sdo abordadas também na secdo de Resultados e
Discusséo.

3.3 Etapa3

Para montar um framework de critérios mais consistente, foi aplicado também o método Delphi,
em gue foram selecionados especialistas que atuam ou atuaram como engenheiros em prefeituras
séo apresentados no Quadro 2. O objetivo desta etapa foi fazer com que os especialistas entrassem
em um consenso sobre a importancia dos critérios identificados anteriormente e atribuissem notas
aos criterios.
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Quadro 2. Perfil dos especialistas que participaram da etapa Delphi. Fonte: Os autores.

Especialistas

Funcéo

Tempo de atuagdo com desempenho
de edificacdes escolares

Fiscal de obra

Menos de 1 ano

Fiscal de obras

Menos de 3 anos

Engenheira Civil

Menos de 3 anos

Secretario de Obras (Aposentado)

Mais de 3 anos

Engenheiro Civil | - Sec. de Educacéo

Menos de 1 ano

Mmoo |m|>

Supervisor de Infraestrutura

Mais que 08 anos

Para decidir se houve ou ndo consenso apés cada rodada foi utilizada a equacédo (1). (WILSON;
PAN; SCHUMSKY, 2012):

CVR= (NE— N/2)/(N/2)

1)

onde:

CVR = Content Validity Ratio (razdo de validade de contetdo);

NE = namero de especialistas que indicam que um parametro é essencial; e
N = ndmero total de especialistas participantes da pesquisa.

Foi considerado que houve consenso quando o CVR resultou maior ou igual 0,29 e as rodadas do
método sdo cessadas. A técnica foi aplicada atraves de questionarios online, em trés rodadas. Na
primeira, 0s especialistas receberam um questionario com a lista de critérios obtidas na etapa
anterior, e deveriam indicar a importancia destes através de uma escala de 1 a 4 (onde 1 significa
pouco importante e 4 muito importante). Esta escala foi adotada para evitar o termo neutro
intermediario (3), da escala de cinco pontos, que em experiéncias anteriores, mostrou ser uma
opcao de indecisdo em questionarios. Caso julgassem gue o critério ndo era relevante na avaliacéo,
era possivel marcar a op¢do N/A (ndo se aplica). Na segunda rodada, foram apresentadas as médias
obtidas através do questionario anterior, e 0s especialistas foram convidados a reavaliar alguns
critérios, cujo consenso ndo foi obtido na primeira rodada. Por fim, a terceira rodada apresentou 0s
resultados obtidos na etapa anterior e, apenas para 0s critérios onde ainda nao havia consenso, foi
feita uma nova reavaliagéo.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Etapal

Esta etapa do trabalho é baseada nos resultados da revisdo de literatura sobre os critérios
importantes para a avaliacdo de unidades escolares. Os trabalhos académicos consultados,
resultantes da revisao de literatura sdo relacionados no Quadro 3, segundo os critérios identificados.
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Quadro 3. Artigos consultados na Reviséo de Literatura. Fonte: Os autores

Referéncia Critérios
Michael, oo e - .
Heracleous vaels_ de |Ium|na(;ao,_ dlst_rlbulgao (_16_: _qu, condicdes de conforto visual,
(2017) necessidade do uso de iluminagé&o artificial
Espacos, orientacdo de janelas, infraestrutura, acessos, areas de circulacao,
ergonomia, sinalizacBes, saidas de emergéncia, probabilidade de
i contaminacgdo dos usuarios, areas comuns, materiais, estabilidade estrutural,
Khalil et al |_. . « " . s
sistemas de informacdo na automacdo do edificio, servicos elétricos e
(2016) hidrauli « o o
idraulicos, prevengédo de incéndio, telhado, elevadores, conforto térmico,
iluminacdo artificial e natural, descarte de lixo, ventilacdo, conforto acustico,
limpeza
E)Zr(;i%) Park Performance dos sistemas de agua e elétrico
Khalil et al. | Acessibilidade nos edificios, localizagdo, percep¢do dos usuarios acerca de
(2012) problemas nas edificacbes
Mijakowski, Ventilagdo, temperatura, umidade e concentragdo de CO2 em ambientes
Sowa (2017) internos
El Asmar et al. | Layout, mobiliério, conforto térmico, qualidade interna do ar, iluminagéo,
(2014) conforto acustico, eficiéncia hidraulica, limpeza e manutencéo
Zomorodian,
Tahsildoost Conforto térmico e visual
(2014)

Bonomolo et al.
(2017)

[luminacdo natural

Pellegrino et al.
(2015)

Orientacdo de janelas, obstrucbes externas, dimensdes, area das janelas,
profundidade das salas, cortinas e persianas, propriedades de refletancia e
vista externa.

Wang, Zamri | Conforto térmico, acustico, qualidade interna do ar, layout das salas,

(2013) iluminagdo

Karima, Altan | sistemas de iluminacdo, aguecimento, ar condicionado, iluminacdo natural,

(2016) sistemas de seguranca

Ali et al. (2016) Temperatu[a _de superficies, umidade relativa do ar, intensidade de luz,
concentracdo interna de CO2

égilll) et al Conforto visual e térmico, ventilacdo

El Darwish, El- Temperatura do ar, umidade relativa, temperatura radiante, velocidade do ar

Gendy (2018) ' ' '

Ropi, Tabassi | Analise da condi¢do de banheiros, forros, portas, estruturas, paredes e

(2014) telhados

Wong, Jan | Conforto térmico, espacial, visual, acustico, qualidade interna do ar e

(2003) integridade da edificacdo
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Nesta etapa foram consultadas normas e diretrizes oficiais que pudessem auxiliar na elaboracao de
uma relacdo de critérios para avaliacdo de edificacdes escolares. No quadro 4 estdo listadas as
normas e diretrizes consultados.

Quadro 4. Normas e diretrizes consultados na identificacéo de critérios de avaliacao de edificios

escolares. Fonte: Os autores.

Instrumentos de
Normas . . o
.. Diretrizes do governo federal avaliacéo das
nacionais o
escolas brasileiras
Manual de Orientacdes Técnicas - v.2: Elaboracédo de
1| projetos de edificacdes escolares: educacdo infantil
(MEC, 2017)
) Caderno de Requisitos e Critérios de Desempenho para Censo Escolar
Estabelecimentos de Ensino Publico (MEC, 2014)
Normas da —— - - (2019)
- Manual técnico de arquitetura e engenharia de
Associacgao . . x . x
L Orientacdo para elaboracdo de projetos de construcéo
Brasileira | 3 «
de Normas de Centros de educacé
. o Infantil. (MEC, 2009)
Técnicas = — -
Padrdes minimos de funcionamento da escola do
(ABNT) _ : .
4 | ensino fundamental: manual de implantagéo. (MEC,
2006a) .
- - — Pr Brasil (2017
5 Parametros basicos de infraestrutura para instituicoes ova Brasil (2017)
de educacéo infantil. Brasilia. (MEC, 2006b)
6 Manual para Adequacao de Prédios Escolares -
Ministério da Educacdo MEC (2005)

Todas estas normas, diretrizes e trabalhos académicos, identificados nas Etapas 1 e 2 foram
submetidos a analise de contelido e percebeu-se que ndo existe um padrdo para organizar 0s
critérios identificados. Desta forma, os autores elaboraram sua propria estruturada buscando
organiza-los em grupos que tém relacdo entre si. Foram identificados 70 critérios, agrupados em
11 categorias, conforme apresentado no Quadro 5. Neste quadro também sdo apresentadas as
normas da ABNT relacionadas aos critérios identificados na revisdo sistematica da literatura.

Quadro 5. Critérios, normas e diretrizes para avaliacdo de edificios escolares. Fonte: Os autores.

N Diretrizes do c b
) . orma enso rova
0 2 overno federal
Categoria N Critério NBR g Escolar | Brasil
11213141516
15575-
1 Coberturas 5555 X[ X|x|x X X
15575-
InstalagcOes 2 Paredes 5545 X|IX[X|x|[x]x X
3 Quadra§ X | X X X X
Poliesportivas
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16071-
4 Playgrounds 6(; X
5 Portdes, grades e o | x | x «
muros
Areas ndo
6 ) X
pavimentadas
7 Mobiliario 14006 | x| x| x X | X
8 Estruturas 6118 [ x| x| X X
9 Estacionamento X x|x
10 Escadas 9077 | X|X]|X
11 Rampas 9050 [ x|x|Xx X
12 Elevadores 13994 X X
13 | Pintura de paredes | 13245 X | X X | x
14 Revestimentos 16919 X | X X | X
15 Pisos 155375_ X[ x|x X | X X
16 Tomadas 14136 | x| x| x X
Acabamentos 17 Metais 10283 [ x | x | x X
Esquadrias (portas e | 10821/
18 janelas) 10831 11X XX X
14285/
19 Forro 16382 X | x| x X
20 Loucas 15097 | x [ x| X X
Sequranca contra 21 Extintores 12693 | x X X X
guofg o 22 Rotas de fuga 9077 [ x|X X
9 23 Sinalizacéo 13434 | x [ x| X X
o4 Adequacdo de 15220- o | x o | x
paredes 2
Isolamento térmico | 15220-
25 X | X|X X | x
Conforto térmico da cobertura 2
Aberturas para 15575-
26 o X | X| X X | X X
ventilacdo 4
Umidade nos
27 . X | x| x X
ambientes
Isolamento acustico | 15575-
Conforto 28 X | x| x X
aclistico de paredes 4
29 Poluicdo sonora 10151 | x [ x|X X
. 30 [ Numinagéo natural | 15215 | x| x| X X | X X
Conforto visual —
31 | lluminacdo artificial | 5413 | x [ X [ X X | X X
Infraestrutura | 32 | InstalagBes de &gua | 5626 | x| X [ X X | x X
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Instalagdes de

33 8160 x| x|x|[x]|Xx]|x X
esgoto
gq | Sistemadesguas | jnor | by x| x | x
pluviais
35 | Instalagdes elétricas | 5410 | X [ x| x|[Xx|Xx[X X X
36 Sistemasde 1 agr 1| x| |x
telecomunicacéo
37 Eficiéncia ISO « | x «
energética 50001
Sistemas de gestdo ISO
38 . X | X[ X X
. ambiental 14001
Sustentabilidade —
Destinacdo de
39 ) X | X[ X X X
residuos
40 Gestdo de captacao 15527 | x | x «
de chuvas

41 | Altura do pé direito | 15575 [ x| x [ X | X X

Estanqueidade a

42 fontes de umidade PIS x| X | x
43 Sinais d~e «
depredagéo
44 Poluente_s na o | x
atmosfera interna
Adequacdo a
Habitabili
abitabilidade 45 |c_)e_ssoas com _ 9050 | x | x | x « | N
mobilidade reduzida
(PMR)
46 Nivel de I!mpeza o | x | x o | x
dos ambientes
47 Est_e_tlca fj a X X | X
edificacdo
48 Localizacdo da o« x| x « «
escola
Controle de entrada
49 , X
e saida de alunos
Controle de entrada
Seguranca (da | 50 de pessoas X X X
escola e do estranhas na escola
aluno igilanci
) 51 Vigilancia para o « «

periodo diurno

Vigilancia para o
52 g, P X X
periodo noturno
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Vigilancia para os
53 | finais de semana e X X
feriados
Esquema de
policiamento para
54 | inibig&o de furtos, X
roubos e outras
formas de violéncia
Esquema de
policiamento para
55 | inibicdo de trafico X
de téxicos/drogas
dentro da escola
Esquema de
policiamento para
56 inibi,(;é.odetréfico «
de toxicos/drogas
nas imediacOes da
escola
57 lluminagé&o do lado «
de fora da escola
Mecanismos de
58 protegéo para . « « «
equipamentos mais
caros
59 Segl_Jrang_a n?s suas « «
imediagdes
60 Salas de aula X[x|[x]|x|x]|x X
61 _S_alas_ X|X|X[X]X
administrativas
62 | Sala dos professores X[x|[x]|x]|x
63 | Salas de informatica X | X|X[x
. 64 Laboratérios X | X|Xx|x
Ambientes —
65 Refeitorio X|X|X[x]x
66 DML X|x|[x|[n
67 Cozinha X|X|X[x X
68 Patio X | X|Xx|x X
69 Biblioteca X | X|X[x X
70 Banheiros X|X[X|[X]|X]|X X

E possivel observar que a maioria dos critérios estdo presentes em quase todos materiais
consultados. Apenas os critérios relacionados a seguranca da escola e do aluno sdo verificados
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apenas na Avaliacdo do SAEB, pois estdo relacionados mais ao funcionamento da escola que da
edificacdo em si. Como se trata de seguranca de uso e operacao, que € um critério basico da norma
de desempenho NBR 15575 (2015), estes critérios foram mantidos na avaliacao.

4.3 Etapa 3

Com objetivo de determinar a importancia de cada um dos critérios, o0 método Delphi foi aplicado
a um grupo de especialistas. Os especialistas avaliaram, numa escala de 1 a 4, os critérios
apresentados no Quadro 5. Foi estabelecido para esta pesquisa um maximo de trés rodadas Delphi,
havendo consenso ou ndo entre os especialistas, entretanto na terceira rodada obteve-se 0 consenso.
No Quadro 6 séo apresentados, os resultados da aplicacdo do Delphi, que consiste na média das
notas atribuidas a cada critério, por cada avaliador.

Quadro 6. Ponderacdo dos critérios para avaliacao de edificios escolares. Fonte: Os autores.

. L Nota
Categoria | N° Critério Delphi
Instalacdes 1 |Coberturas 4,0

2 |Paredes 3,2

3 |Quadras Poliesportivas 3,0

4 |Playgrounds 2,5

5 |Portdes, grades e muros 3,2

6 |Areas ndo pavimentadas 1,7

7 |Mobiliario 3,3

8 |Estruturas 3,7

9 |Estacionamento 1,0

10 |Escadas 3,0

11 |Rampas 3,5

12 |Elevadores 1,8

Acabamentos | 13 |Pintura de paredes 2,7
14 |Revestimentos 3,0

15 |Pisos 3,7

16 |Tomadas 3,7

17 |Metais 3,0

18 |[Esquadrias (portas e janelas) 3,3

19 |Forro 3,3

20 |Loucas 3,0

Seguranca | 21 |[Extintores 3,8
contra incéndio | 22 |Rotas de fuga 4,0
23 |Sinalizagéo 4,0

Conforto 24 |Isolamento térmico de paredes 2,3
térmico 25 [Isolamento térmico de coberturas 3,3
26 |Aberturas para ventilacdo 4,0

27 {Umidade nos ambientes 3,3

28 |Isolamento acustico de paredes 2,8
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Conforto 29 - 3,3
i Poluigdo sonora
acustico
Conforto visual | 30 |{Iluminacéo natural 3,7
31 |lluminagdo artificial 3,8
Infraestrutura | 32 |Instala¢fes de 4gua 3,2
33 |Instalagdes de esgoto 3,0
34 |Sistema de aguas pluviais 2,8
35 |Instalagdes elétricas 3,8
36 |Sistemas de telecomunicacao 2,8
Sustentabilidade| 37 |Eficiéncia energética 3,3
38 |Sistemas de gestdo ambiental 2,7
39 |Destinacdo de residuos 3,8
40 |Gestdo de captacdo de chuvas 2,8
Habitabilidade | 41 |Altura do pé direito 3,3
42 |Estanqueidade a fontes de umidade 4,0
43 |Sinais de depredacéo 3,3
44 Poluentes na atmosfera interna 2,7
45 |Adequacdo a pessoas com mobilidade reduzida (PMR) 3,8
46 [Nivel de limpeza dos ambientes 3,7
47 |Estética da edificacdo 2,7
48 |Localizacdo da escola 2,2
Seguranca (da | 49 |Controle de entrada e saida de alunos 3,8
escolaedo |50 [Controle de entrada de pessoas estranhas na escola 4,0
aluno) 51 |Vigilancia para o periodo diurno 2,8
52 |Vigilancia para o periodo noturno 3,7
53 [Vigilancia para os finais de semana e feriados 3,3
54 |[Esquema de policiamento para inibicao de furtos, roubos e 3,3
outras formas de violéncia
55 |[Esquema de policiamento para inibicao de trafico de 3,5
toxicos/drogas dentro da escola
56 |[Esquema de policiamento para inibicao de trafico de 3,3
toxicos/drogas nas imediagdes da escola
57 |lluminacdo do lado de fora da escola 3,7
58 |[Mecanismos de protegéo para equipamentos mais caros 3,3
59 |Seguranca nas suas imediacOes 3,3
Ambiente | 60 |Salas de aula 4,0
61 |Salas administrativas 3,0
62 |Sala dos professores 3,3
63 |Salas de informatica 35
64 |Laboratorios 3,5
65 |Refeitorio 4,0
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66 [DML — Deposito de material de limpeza 2,7
67 |Cozinha 3,7
68 |Patio 3,2
69 [Biblioteca 3,2
70 [Banheiros 4,0

Avaliando as instalacGes escolares, os elementos dos edificios identificados como importantes a
partir da consulta a especialistas sdo: cobertura, estrutura, paredes, portdes, grades e muros,
mobiliario, quadras poliesportivas, escadas e rampas, todos com notas maiores que 3. Os demais
critérios, citados na RSL e nas normas e diretrizes consultadas, ndo foram considerados pelos
especialistas elementos importantes para avaliagdo do desempenho do edificio escolar.

Em relacdo a categoria de acabamentos, os critérios foram considerados importantes
(revestimentos, pisos, tomadas, metais, esquadrias, forro e lougas), apenas a pintura das paredes
foi atribuida nota inferior a 3.

As categorias de “Conforto térmico, acustico e luminico”, s3o de modo geral considerados critérios
importantes na avaliacdo de desempenho do edificio, apesar dos critérios de isolamentos térmico e
acustico das paredes receberem notas inferiores a 3.

A categoria “Segurancga contra incéndio”, item indispensavel no Sistema de prevencao e Combate
a Incéndio e Panico, tem unanimidade no quesito importancia, na avaliagdo dos especialistas.

As instalaces elétricas e hidros sanitarias sdo os critérios de destaque na categoria infraestrutura.
Com relacdo as categorias de Sustentabilidade e Habitabilidade, destacam-se os critérios de

9 ¢¢ 9% <6

“eficiéncia energética”, “destinacdo de residuos”, “altura do pé direito”, “estanqueidade as fontes
de umidade”, “sinais de depredacao”, “adequacao a pessoas com mobilidade reduzida (PMR)” e
“nivel de limpeza dos ambientes”.

Em geral, os aspectos de seguranca da instalacéo, patrimonial e fisica dos ocupantes, Categoria de
“Seguranga da escola e do aluno”, apesar de serem importante na avaliagdo dos especialistas, foi
citado apenas na avaliacdo do SAEB. Entende-se que esse critério ndo esta relacionado a estrutura
edificacdo, mas ao seu funcionamento.

Para os ambientes mencionados nos estudos da RSL e nas normas e diretrizes foi atribuida uma
categoria exclusiva, uma vez que ndo sdo critérios, mas sdo importantes o suficiente para compor
a avaliacdo do edificio. O ambiente considerado menos importante é o DML. Este ambiente esta
relacionado a limpeza e higiene da escola, entretanto, é citado apenas em um instrumento de

avaliacdo de escolas e para os especialistas, tem uma nota 2,7 na escalade 1 a 4.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez que o edificio escolar constitui o principal ativo do processo de aprendizagem e € esperado
que ofereca ambientes de qualidade e seguranca aos usuarios, esse artigo teve como objetivo
identificar, por meio de uma revisdo de literatura, diretrizes governamentais e consulta a
especialistas, os critérios utilizados nas pesquisas para a avaliacdo do desempenho dos edificios
escolares.

Foram identificados 70 critérios, que foram agrupados em 11 categorias em funcdo de suas
correlagdes: instalacbes, acabamentos, seguranca contra incéndio, conforto térmico, acustico e
visual, infraestrutura, sustentabilidade, habitabilidade, seguranca (da escola e do aluno) e
ambientes.

Observou-se com a pesquisa que as normas e orientagdes brasileiras em relagdo ao desempenho e
conservacao de escolas estdo muito defasadas, algumas normas possuem mais de 20 anos, 0 que
aponta uma necessidade de revisdo dessas orientacOes, visando garantir o desempenho dessas
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edificacOes, evitando que defeitos e manifestacdes patoldgicas comprometam a infraestrutura
escolar, principalmente agora com os reflexos da pandemia vivenciada nos dois ultimos anos.
Considerando ainda que no Brasil ndo se tem normas especificas para avaliacdo de edificios
escolares, a identificacdo e ponderacdo de critérios que permitam tal avaliacdo, como apresentado
no estudo, é um primeiro passo e contribui para o desenvolvimento de técnicas e métodos de
avaliacdo, que posteriormente podem compor uma norma de desempenho para edificios escolares.
Como sugestdo para trabalhos futuros, indica-se uma revisdo de literatura para identificar métodos
de avaliacdo para os critérios apresentados nesta pesquisa.
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